IES pOUSS]

Questionnaire de salistaclion A murs

MET MME : DATE LIEU DE L'EXTENSION
Nare )u\m / QoA Noese AT gﬁ%mwm le
NeoEiin

Soucieux de mesurer et d'ameéliorer la qualite de nos prestations et la satisfaction de
nos Clients en permanence, votre avis nous intéresse !

Avez-vous été satisfait de la relation Avez-vous été satisfait de votre relation
avec votre Commercial(e) ? avec votre conducteur de travaux ?
Tout a fait Tout a fait
Satisfait L Satisfait  [Jinsatisfait [ ]Decu Satisfait L Satisfait  [Jinsatisfait [ ]Décu
© © & @ © ®
Avant l'ouverture du chantier, le Concernant le suivi de chantier, étes-
suivi des démarches administratives, vous ?

vous a paru ?

- Tout a fait
Satisfait LJSatisfait  [Jinsatisfait [ ]Décu

Tout a fait
gLSatisfait []Satisfait [ ]Insatisfait [ |Décu @ @ ‘

Recommanderiez-vous Pouss'Murs a
Vos remarques / suggestions : vos proches ?

d’/\@\'\‘\\\@ff@@\\dﬁlgﬁwﬁ ............. @OUI ] NONX
""v"""""""‘ """" T X"'V """""""" j"'f\ """ e
&DLLQA, ----- AR 2 /S\U\“« ------- Avez-vous été informé de notre

............................................................................... formule parrainage ?
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" (K] ou ] NONX
bans son ensemble, quelle note donneriez-vous

aux prestations de Pouss'Murs ? ;
(4 étant la meilleure). (XI

L] ] ]



Ce que vous avez le moins apprécié Ce que vous avez le plus aimé

......................................................................... ozqﬁ\&mxdﬁmcym\\\ef
C/QS\L(V\O\AEI/\%QAC{Q(M\\(U&}CO\% Vel
............................................................................ 24 ....Q».e,a...(ym..fms&ﬂm>

..................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

Votre opinion générale sur le déroulement de notre mission est trés importante,
aussi dans une démarche de progrés nous vous remercions de nous faire part de vos
commentaires sur les dfférentes étapes de votre projet. .

Votre témoignage :

......................................................................................................................................

...................... \owe. o 00

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

Je suis fier de partager mon témoignage

ﬂom (] NONX

J'accepterais d'accueillir des Portes
Ouvertes dans mon extension

[ ] oul /E[NONX




